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1.Amac
Sigun Bilgi Teknolojileri ve Damsmanlk AS. Olarak; musterilerimiz ve calisanlarimiz dahil
Sirketimiz ile iliskili gercek kisilerin kisisel verilerinin Turkiye Cumhuriyeti Anayasasi ve insan
haklarina iliskin Glkemizin tarafi oldugu uluslararasi s6zlesmeler ile 6698 sayil Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu (“KVKK") basta olmak Uzere ilgili mevzuata uygun olarak islenmesi ve verisi
islenen ilgili kisilerin haklarini etkin sekilde kullanilmasinin saglanmasi énceligimizdir.
Bu nedenle, sayilanlarla sinirl olmamak UGzere; calisanlarimizin, ziyaretgilerimizin, is
ortaklarimizin, masterilerimizin, internet sitemizi ziyaret eden ve Mobil uygulamalarimizi
kullanan kullanicilarimizin, kisacasi faaliyetlerimiz sirasinda edindigimiz tim kisisel verilere
iligkin verinin islenmesi, saklanmasi, aktariimasina iliskin islemleri Sigun Bilgi Teknolojileri ve
Danigmanlik AS. Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasina (“Politika”) goére
gerceklestirmekteyiz.
Kisisel verilerin korunmasi ve Kkisisel verileri toplanan gercek Kkisilerin temel hak ve
harriyetlerinin gdzetilmesi kisisel verilerin islenmesine iliskin politikamizin temel prensibidir.
Bu nedenle kisisel verinin islendigi tim faaliyetlerimizi, 6zel hayatin gizliliginin korunmasi,
haberlesmenin gizliligi, dustnce ve inang¢ 6zgurltgu, etkili kanun yollarini kullanma haklarmni
gozeterek surdurmekteyiz.
Kisisel verilerin korunmasi icin mevzuat ve guncel teknolojiye uygun sekilde ilgili verinin
niteliginin gerektirdigi tim idari ve teknik koruma tedbirlerini almaktayiz.
isbu Politika, ticari veya sosyal sorumluluk ve benzeri faaliyetlerimiz sirasinda paylasilan kisisel
verilerin KVKK'da anilan ilkeler ¢cercevesinde islenmesi, saklanmasi, aktariimasi ve silinmesi ya
da anonim hale getirilmesine dair izledigimiz yontemleri agiklamaktadir.

2.Kapsam

Sayilanlarla sinirli olmamak Uzere; calisanlarimizin, ziyaretcilerimizin, is baglantilanmizin, is
ortaklarimizin, mdasterilerimizin, potansiyel mdusterilerimizin, tedarikcilerimizin, internet
sitemizi ziyaret eden kullanicilarimizin, kisacasi faaliyetlerimiz sirasinda edindigimiz ve Sigun
Bilgi Teknolojileri ve Danismanlk AS. tarafindan islenen tum kisisel veriler bu Politika’nin
kapsamindadir.

Kisisel verilerin korumasi sadece gercek Kisiler ile ilgili olup tuzel kisilere ait, icerisinde gercek
kisiye iliskin bilgi icermeyen bilgiler kisisel veri korumasi disginda birakilmigtir. Bu nedenle isbu
Politika tuzel kisilere ait verilere uygulanmaz.

3.TANIM ve KISALTMALAR

Bu bdélumde Politika’da gecen 0©zel terim ve deyimler, kavramlar, kisaltmalar vb. kisaca
aciklanir.

3.1. Firma Ad:: Sigun Bilgi Teknolojileri ve Damismanlik AS.

3.2. Acik Riza: Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye ve 6zgur iradeye dayanan, tereddute
yer birakmayacak aciklikta, sadece o islemle sinirli olarak verilen onay.

3.3. Anonim Hale Getirme: Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette
kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye iliskilendirilemeyecek hale getirilmesidir.

3.4. Calisan: Sigun Bilgi Teknolojileri ve Danismanlik AS. Personelini ifade eder.

3.5. Kisisel Veri Sahibi (ilgili Kisi): Kisisel verisi islenen gercek kisi.

3.6. Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her turla bilgi.



3.7. Ozel Nitelikli Kisisel Veri: Kisilerin, irki, etnik kékeni, siyasi distincesi, felsefi inanci, dini,
mezhebi, veya diger inancglar, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif yada sendika Uyeligi, saghg, cinsel
hayati, ceza mahkumiyeti, ve guvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik
verileri.

3.8. Kisisel Verilerin islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde
edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, saklanmasi, degistirilmesi, yeniden duzenlenmesi,
aciklanmasi, aktariimasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getiriimesi, siniflandirilmasi ya da
kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler Gzerinde gerceklestirilen her turlt islem.

3.9. Veri isleyen: Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak veri sorumlusu adina kisisel
verileri isleyen gercek veya tuzel kisi.

3.10. Veri Sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasinda ve yonetilmesinden sorumlu gercek veya tizel kisi.

3.11. KVK Kurulu: Kisisel Verileri Koruma Kurulu.

3.12. KVK Kurumu: Kisisel Verileri Koruma Kurumu.

3.13. KVKK: 7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu.

3.14. KEP: Kayith Elektronik Posta adresidir. Her tOrlu ticari, hukuki yazisma ve belge
paylasimlarini gonderilen bicimde koruyan, alicinin kim oldugunu kesin olarak tespit eden,
icerigin kesinlikle degismemesini ve icerigi yasal gecerli ve glvenli, kesin delil haline getiren
sistemdir.

3.15. Politika: Sigun Bilgi Teknolojileri ve Danismanhk AS. Kisisel Verilerin Korunmasi ve
islenmesi Politikasi.

4.ROL VE SORUMLULUKLAR

4.1. Yonetim Kurulu

Yonetim Kurulu, Politika'ya, kural ve duzenlemelere uyulmamasi durumunda bildirim,
inceleme ve yaptirm mekanizmalarinin belirlenmesi ve isletiimesinin Ust gozetiminden
sorumludur.

4.2. Operasyon Yonetimi

isbu Politikanin hazirlanmas,, gelistirilmesi, yuruttlmesi ve gincellenmesinden sorumludur.
Bu Politika'yr gerektiginde glncelligi ve gelistirme ihtiyaclari agisindan degerlendirir.

5.HUKUKi YUKUMLULUKLER
KVKK uyarinca veri sorumlusu olarak kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi kapsaminda
hukuki yokamlualukler asagida siralanmistir:

5.1. Aydinlatma yakumlulugimauz
Veri sorumlusu olarak kisisel verileri toplarken;

I Kisisel verilerinizin hangi amacla islenecegi,
. Kimligimiz, varsa temsilcimizin kimligine iligkin bilgiler,
Il islenen kisisel verilerinizin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi,

V. Verileri toplama ydntemimiz ve hukuki sebebi,
V. Kanundan dogan haklar,
hususlarinda  ilgili ~ Kisi'yi ~ aydinlatma  yOakimlalugimuiz — bulunmaktadir.

Sigun Bilgi Teknolojileri ve Danismanlk AS. olarak kamuoyuna agik olan isbu
Politikamizin acik, anlasilir, kolay erisebilir olmasina 6zen gostermekteyiz.



5.2.Veri glvenligini saglama yukumlulugimuz

Veri sorumlusu olarak uhdemizde bulunan kisisel verilerin glivenligini saglamak icin mevzuatta
ongorulen idari ve teknik tedbirleri almaktayiz. Veri gtivenligine iliskin yukamltltkler ve alinan
tedbirler isbu Politika’min 9. bélumde detaylandiriimaktadir.

6.KiSISEL VERILERIN SINIFLANDIRILMASI

6.1. Kisisel veriler

Kisisel veriler; kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her ttrlu bilgilerdir. Kisisel
verilerin korumasi sadece gercek kisiler ile ilgili olup ttizel kisilere ait, icerisinde gercek kisiye
iliskin bilgi icermeyen bilgiler kisisel veri korumasi disinda birakilmistir. Bu nedenle isbu Politika
tuzel kisilere ait verilere uygulanmaz.

6.2. Ozel nitelikli kisisel veriler

Kisilerin, irki, etnik kdkeni, siyasi dustincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanclari ile
kilik ve kiyafeti, dernek, vakif yada sendika Uyelikleri, saglig, cinsel hayati, ceza mahkumiyeti,
ve guvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri 6zel nitelikli kisisel
verilerdir.

7.KiSISEL VERILERIN iSLENMESi

7.1. Kisisel verileri isleme ilkelerimiz

Kisisel verileri asagida yer alan ilkeler uyarinca islemekteyiz.

7.1.1. Hukuka ve dUrustltk kurallarina uygun isleme

Kisisel verileri durustluk kurallarina uygun, seffaf ve aydinlatma yukimltligumuz cercevesinde
islemekteyiz.

7.1.2. Kisisel verilerin dogru ve gerektiginde gincel olmasini saglama

islenen verilerin dogru ve glincel olmasini saglamak icin veri isleme prosedurlerimizde gerekli
tedbirleri alinz. Kisisel Veri Sahibi'ne de verilerini glincellemesi ve var ise islenen verilerindeki
hatalari duzeltmesi icin bize bagvurmasina olanak sunariz.

7.1.3. Belirli, agik ve mesru amaglarla isleme

Sigun Bilgi Teknolojileri ve Danismanlik AS. olarak kisisel verileri kapsami ve icerigi acik¢a
belirlenmis, mevzuat ve ticari hayatin olagan akisi cercevesinde faaliyetlerimizi sirdtrmek igin
belirlenen mesru amaglarimiz dahilinde islemekteyiz.

7.1.4. Kisisel verilerin islendikleri amacla baglantili, sinirli ve 6lctli olmasi

Kisisel verileri acik ve kesin olarak belirledigimiz amacla baglantili, sinirli ve dlcult olarak
islemekteyiz. ilgili olmayan veya islenmesine ihtiya¢ duyulmayan kisisel verilerin islenmesinden
kacinmaktayiz.

7.1.5. Kanuni duzenlemeler tarafindan ongérulen ve ticari mesru menfaatlerimiz suresince
kisisel verilerin saklanmasi Mevzuattaki bir ¢cok duzenleme kisisel verilerin belirli bir stre
saklanmasini zorunlu kilmaktadir. Bu nedenle, isledigimiz kisisel verileri ilgili mevzuatta
ongorulen veya kisisel verilerin islenme amaclar i¢cin gerekli olan sure ile hizmetin bitis
suresine kadar saklamaktayz.

Mevzuatta ongodrulen saklama suresinin sona ermesi veya isleme amacinin ortadan kalmasi
durumunda Kkisisel verileri silmekte, yok etmekte veya anonim hale getirmekteyiz. Saklama
surelerine iliskin ilke ve prosedurlerimiz isbu Politika’nin 9. béliumunde detaylandiriimaktadir.
7.2. Kisisel verileri isleme amaclarimiz

Kisisel verileriniz;

Adiniz, soyadiniz, telefon numaraniz, elektronik posta adresiniz, misteri numaraniz, sézlesme
numaraniz, aboneliginize dair tarafimza atanan kullanic  kimliginiz ~ gibi  sizi
tanimlayabilecegimiz kisisel verileriniz,



Aboneliginiz kapsamindaki tarife ve paket bilgileriniz, katma degerli servis abonelikleriniz,
fatura, finansal ve borg¢ bilgileriniz, abonelik turtntz, abonelik statinuz (iptal, aktif vb.) gibi
temel abonelik bilgileriniz,

Sigun Bilgi Teknolojileri ve Danismanlhk AS. internet sitelerindeki ve mobil uygulamalarindaki
davrans bilgileriniz ile kullamm verileriniz, sagladiginiz icerik ve kisisel bilgiler ile belirli Grtin ve
hizmetlerimizi kullaniminiza iliskin tercihleriniz,

ilgili Sigun Bilgi Teknolojileri ve Danismanhk AS. mobil uygulamalarinin cihazinizdan
toplayabilecegi cihaz, sebeke, konum ve kullanim bilgileri,

Sigun Bilgi Teknolojileri ve Danismanlhk AS. is basvurusunda bulunmaniz halinde bu hususta
temin edilen 6zgecmis dahil sair kisisel verileriniz Sigun Bilgi Teknolojileri ve Danismanlik AS.
calisani ya da iligkili calisan olmaniz halinde hizmet akdiniz ve ise yatkinhginiz ile ilgili her tarlu
kisisel verileriniz,

Uriin ve hizmetlerimizi gelistirme amaciyla analiz yapma,

Calisanlarimizi egitme ve gelistirme,

Duzenleyici ve denetleyici kurumlarla, resmi mercilerin talep ve denetimleri dogrultusunda
gerekli bilgilerin temini,

ilgili mevzuat geregi saklanmasi gereken aboneliginize iliskin bilgileri muhafaza etme,

ilgili is ortaklanimizla birlikte sizlere sundugumuz Urn ve hizmetlerle ilgili mutabakat komisyon
ve faturalama i¢in mutabakat saglanmasi,

Bilgilerinizin tutarliiginin kontrollinun saglanmasi,

tir.

7.3. Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi

Ozel nitelikli kisisel veriler kanunlarda éngdrilen ve KVK Kurulunun éngérdigi idari ve teknik
tedbirler alinarak ve agik riza var ise, veya mevzuatin zorunlu kildigi hallerde, tarafimizdan
islenir.

Saglik ve cinsel hayata iliskin 6zel nitelikli kisisel veriler, kamu saghginin korunmasi, koruyucu
hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yuratdlmesi, saghk hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yukamlaligu altinda bulunan
kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan islenebilmekte oldugundan, tarafimizdan
calisanlanimizin verisi diginda islenmez.

Calisanlarimiza ait bu tar veriler ise kanunlarda dngdrulen kisilerce islenebilir.

7.4. Kisisel verilerin islenmesinde acik rizanin aranmadigi istisnai haller

Asagida sayilan ve kanundan dogan istisnai hallerde acgik riza alinmadan kisisel verileri
isleyebiliriz:

l. Kanunlarda acikca ongorulmesi;
Il. Bir sbézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla
sozlesmenin  taraflarina ait  kisisel  verilerin islenmesinin  gerekli olmasi;

I. Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmas;
[l.Temel hak ve o&zgurliklere zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusu olarak mesru
menfaatlerimiz icin verilerinizi islememizin zorunlu olmasi.
Ozel nitelikli kisisel verilerin ilgili Kisi'nin acik rizasi olmadan islenebilecegi istisnai durumlar isbu
Politika'nin 7.3 maddesinde belirtilmistir.

8. KiSiSEL VERILERIN AKTARILMASI

8.1. Kisisel verilerin yurt icine aktarimi

Sigun Bilgi Teknolojileri ve Danismanlik AS. olarak, kisisel verilerin aktariimasi konusunda KVKK'da
ongorulen ve KVK Kurul'u tarafindan alinan karar ve dizenlemelere uygun bir sekilde hareket
etmekteyiz.



Mevzuatta yer alan istisnai haller sakli kalmak kaydiyla, kisisel veriler ve 6zel nitelikli veriler ilgili
Kisi'nin acik rizasi olmadan baska gercek kisilere veya ttzel kisilere tarafimizdan aktarilmaz.
KVKK ve sair mevzuatin 6ngordugu istisnai hallerde ilgili Kisi'nin agik rizasi olmadan da veriler
mevzuatta 6ngorulen sekilde ve sinirlarla bagh olarak yetkili kiinan idari veya adli kurum veya
kurulusa aktanlabilir.

Ayrica, mevuzatin 6ngordugu istisnai haller ile;

Politika'nin 7.4. maddesinde agiklanan hallerde,

Ozel nitelikli kisisel veriler hususunda Politika'nin 7.3. maddesinde sayilan hallerde,, sir
saklama yukumlulagu altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslara, acik riza
aranmadan aktarilabilir.

8.2. Kisisel verilerin yurt disina aktarimi

Kisisel veriler kural olarak ilgili Kisi'nin acik rizasi olmadan yurt disina aktariimaz.
8.3. Kisisel verilerin aktarildigi kurum ve kuruluslar

Kisisel veriler sayilanlar sinirli olmamak Gzere;

VI.

Tedarikcilerimize,

is ortaklarimiz ve is baglantilarimiza,

istiraklerimiz ve grup sirketlerimize,

Hukuken yetkili kamu kurum ve kuruluglarina,
Hukuken yetkili 6zel hukuk kisilerine,
Hissedarlarimiza,

yukanda agiklanan ilke ve kurallara gore aktarilabilir.

8.4. Kisisel verilerin hukuka uygun olarak aktariimasina iliskin aldigimiz tedbirler
8.4.1. Teknik tedbirler
Kisisel verileri korumak icin sayilanlarla sinirli olmamak Gzere;

VILI.

VIII.
IX.

Kisisel verilerin mevzuata uygun olarak islenmesi ve saklanmasi icin sirket i¢i teknik
organizasyonu yapmakta,

Kisisel verilerinizin saklanacag veri tabanlarinin guvenligini saglamak icin teknik
altyapryi olusturmakta,

Olusturulan teknik alt yapinin stireclerini takip etmekte ve denetimlerini yapmakta,
Aldigimiz teknik tedbirlerin ve denetim sureclerinin raporlanmasina iliskin prosedurleri
belirlemekte,

Teknik tedbirleri periyodik olarak gtincellemekte ve yenilemekte,

Riskli durumlar yeniden incelenerek gerekli teknolojik ¢6zimler tretilmekte,

Virls koruma sistemleri, guvenlik duvari ve benzeri yazilimsal veya donanimsal
guvenlik Urunleri kullanmakta ve teknolojik gelismelere uygun guvenlik sistemleri
kurmaktayiz,

VPN baglantilari ile verilere ulasma,

Teknik konularda uzman ¢alisanlar istihdam etmekteyiz.

8.4.2. idari tedbirler
Kisisel verilerinizi korumak i¢in sayilanlarla sinirl olmamak Gzere;

Grubumuz icerisindeki sirket ve istirak calisanlar da dahil olmak Uzere kisisel verilere
erisim politika ve prosedurleri olusturmakta,



II.  Calisanlarimizi kisisel verilerin hukuka uygun bir sekilde korunmasi ve islenmesine
iligkin bilgilendirmekte ve egitmekte,

. Calisanlanimiz ile yaptigimiz s6zlesmelerde ve/veya olusturdugumuz Politikalarda, sirket
Galisanlarimiz tarafindan kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesi durumlarinda
alinacak tedbirleri kayit altina almakta,

IV.  Birlikte calistigimiz veri isleyenler veya veri isleyenlerin ortaklarimin kisisel verilerin
islenmesi faaliyetlerini denetlemekteyiz.

9.KisiSEL VERILERIN SAKLANMASI

9.1. Kisisel verilerin ilgili mevzuatta 6ngorulen veya islendikleri amac icin gerekli olan sure
kadar saklanmasi Kisisel verileri mevzuatta 6ngortlen saklama sureleri sakli kalmak kaydiyla,
kisisel verilerin isleme amacinin gerektirdigi, Urin ve hizmetlerin devamliligi sUresince
saklamaktayiz.

Kisisel verileri birden fazla amac ile isledigimiz hallerde, verinin isleme amaclarinin ortadan
kalkmasi veya ilgili Kisi'nin talebi Gzerine verilerin silinmesine mevzuatta bir engel olmamasi
durumunda veriler silinir, yok edilir veya anonimlestirilerek saklanir.

Yok etme, silme veya anonimlestirme hususlarinda mevzuat huktmleri ve KVK Kurul
kararlarina uyulur.

9.2. Kisisel verilerin saklanmasina iliskin aldigimiz tedbirler

9.2.1. Teknik tedbirler

I.  Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonimlestirilmesi icin teknik alt yapilar ve
bunlara iliskin denetim mekanizmalari olusturmakta,

Il.  Kisisel verilerin glvenli sekilde saklanmasi icin gerekli tedbirleri almakta,

. Teknik uzmanlig olan calisanlar istihdam etmekte,

IV.  Olusabilecek risklere karsi is surekliligi ve acil durum planlar olusturup bunlarin
uygulanmasina iligkin sistemler gelistirmekte,

V.  Kisisel verilerin saklama alanlarina iliskin teknolojik gelismeler uyarinca guvenlik
sistemleri kurmaktayiz.

9.2.2. idari tedbirler

I.  Kisisel verilerin saklanmas ile ilgili teknik ve idari riskler hakkinda calisanlarimizi
bilgilendirerek farkindalik yaratmakta,

Il.  Kisisel verilerin saklanmasi i¢in tGcuncu kisilerle is birligi yapilmasi durumunda kisisel
verilerin aktarildigi sirketler ile yapilan s6zlesmelere; kisisel verilerin aktarildig: kisilerin,
aktanlan kisisel verilerin korunmasi ve guvenli saklanmasi amaciyla gerekli gtivenlik
tedbirlerinin alinmasina iliskin hiktimlere yer vermekteyiz.

10.KiSiSEL VERILERIN GUVENLIGi
10.1. Kisisel verilerin gtvenligine iliskin yakumlulaklerimiz
Kisisel verilerin;

l. Hukuka aykiri islenmesini 6nlemek,
Il Hukuka aykiri erisimini 6nlemek,
. Hukuka uygun olarak saklanmasini saglamak,
icin teknolojik olanaklar ve uygulama maliyetlerine gore idari ve teknik tedbirler
almaktayiz.



10.2. Kisisel verilerin hukuka aykiri islenmesini 6nlemek i¢in aldigimiz tedbirler

Grubumuz icerisinde gerekli denetimleri yapmakta ve yaptirmakta,

Gahsanlarimizi kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesi hakkinda egitmekte ve
bilgilendirmekte,

Grubumuz ve Grup sirketlerimizin yuruttukleri faaliyetler detayli olarak tim is birimleri
6zelinde degerlendiriimekte, s6z konusu degerlendirme sonucunda ilgili birimlerin
gerceklestirdigi ticari faaliyetler 6zelinde kisisel verileri islemekte,

Kisisel verilerin islenmesi amaciyla U¢Uncu Kisilerle is birligi yapildigi hallerde kisisel
verileri isleyen sirketler ile yapilan s6zlesmelerde; kisisel verileri isleyen kisilerin gerekli
guvenlik tedbirlerinin almasina iligkin hukimlere yer vermekte,

Kisisel verilerin hukuka aykir olarak ifsa edilmesi veya veri sizintisi olmasi halinde KVK
Kurul'una durumu bildirerek bu hususta mevzuat tarafindan éngoérulen incelemeleri
yapmakta ve tedbirleri almaktayiz.

10.2.1.Kisisel verilere hukuka aykir erisimi engellemek icin alinan teknik ve idari tedbirler
Kisisel verilerin hukuka aykiri erisimini engellemek icin;

VI.

VII.

VIII.

Teknik uzmanlgi olan calisanlar istihdam etmekte,

Teknik tedbirleri periyodik olarak gtincellemekte ve yenilemekte,

Grubumuz ve Grup sirketlerimiz icerisinde erisim yetkilendirme prosedurleri
olusturmakta,

Aldigimiz teknik tedbirlerin ve denetim sureclerinin raporlanmasina iliskin prosedurleri
belirlemekte,

Grubumuz icerisinde kullanilmakta olan veri kayit sistemlerini mevzuata uygun sekilde
olusturmakta ve periyodik olarak denetimlerini yapmakta,

Olusabilecek risklere karsi acil yardim planlari olusturup bunlarin uygulanmasina iliskin
sistemler gelistirmekte,

Galisanlarimizi kisisel verilere erisim, yetkilendirme hususlarinda egitmekte ve
bilgilendirmekte,

Kisisel verilerin islenmesi, saklanmasi gibi faaliyetler amaciyla Gguncu kisilerle is birligi
yapildigi hallerde kisisel verilere erisim saglayan sirketler ile yapilan so6zlesmelerde;
kisisel verilere erisim saglayan kisilerin gerekli gtivenlik tedbirlerinin alinmasina iligkin
huktmlere yer vermekte,

Kisisel verilere hukuka aykiri erisimi engellemeyi saglamak Uzere teknolojik gelismeler
dahilinde guvenlik sistemleri kurmaktayiz.

10.2.2.Kisisel verilerin hukuka aykiri ifsasi durumunda aldigimiz tedbirler

Kisisel verilerin hukuka aykiri ifsasinin engellenmesine yonelik idari ve teknik tedbirler almakta
ve ilgili prosedurlerimize uygun sekilde bunlari guncellemekteyiz. Kisisel verilerin yetkisiz
olarak ifsa edildigini tespit etmemiz halinde bu durumu ilgili Kisi'ye ve KVK Kurul'una bildirmek
icin sistem ve alt yapilar olusturmaktayz.

Alinan tum idari ve teknik tedbirlere ragmen hukuka aykir bir ifsa gerceklesmesi durumunda
KVK Kurulu tarafindan gerek gortlmesi halinde, bu durum, KVK Kurulu'nun internet sitesinde
veya baska bir ydontemle ilan edilebilecektir.

11.KiSISEL VERi SAHIBINiIN HAKLARI



Aydinlatma yukumlaligumuz kapsaminda Kisisel Veri Sahibi'ni bilgilendirmekte ve bu
bilgilendirmeye iliskin sistem ve alt yapilar kurmaktayz. Kisisel Veri Sahibi'nin kisisel verilerinize
iliskin haklarini kullanmasi icin gerekli olan teknik ve idari dUzenlemeleri yapmaktayiz.

Kisisel Veri Sahibi kisisel verileri Gzerinde;

I.  Kisisel verilerin islenip islenmedigini 6grenme,

Il.  Kisisel veriler islenmigse buna iliskin bilgi talep etme,

lll.  Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanihp kullaniimadigini
ogrenme,

IV.  Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktanldigi i¢tincu kisileri bilme,

V.  Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme,

VI.  Kisisel verilerin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde
kisiselverilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

VII.  Yukarida bahsedilen dizeltme, silme veya yok etme islemlerinin, kisisel verilerin
aktanldigi tctincu kisilere bildirilmesini isteme,
VIIl.  islenen verilerin minhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle

aleyhe bir sonug ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

IX.  Kisisel verilerin kanuna aykirn olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme,
haklarina sahiptir.

11.1. Kisisel verilere iliskin haklarin kullaniimasi
Kisisel Veri Sahibi, KVKK kapsamindaki taleplerinizi ve kisisel verilerinizle ilgili her tarla
sorunuzu dilekce yazarak Universiteler Mah. ihsan Dogramaci Bulvari ODTU

Teknokent Silikon Blok No: 19, BK16 06800 Cankaya / ANKARA
adreslerine (Noter kanali vb. yollarla) génderebilir ya da ilgili formu nfo@sigun.comtriaytl,
elektronik posta adresimize guvenli elektronik imza ile imzalanmis olarak gonderebilirsiniz.
11.2. Basvurunun degerlendirilmesi
Kisisel Veri Sahibi yukarida belirtilen haklari kullanmak icin yapacagi ve kullanmay: talep ettigi
hakka iliskin agiklamalarin iceren basvuruda; talep edilen hususun acik ve anlasilir olmasi, talep
edilen konunun basvuranin sahsi ile ilgili olmasi veya baskasi adina hareket ediliyor ise bu
konuda 6zel olarak yetkili olmasi ve bu yetkinin belgelendirilmesi, ayrica basvurunun kimlik ve
adres Dbilgilerini icermesi ve basvuruya kimligini tevsik edici belgelerin eklenmesi
gerekmektedir. S6z konusu talepler bireysel olarak yapilacak olup yetkisiz tGgtinca kisilerin
kisisel veriler ile ilgili yaptigi talepler degerlendirmeye alinmayacaktir.
11.2.1. Bagvurunun cevaplanma suresi
Kisisel verilere iliskin talepler, niteligine gore en kisa sturede ve her halukarda en ge¢ 30 (otuz)
gun icinde Ucretsiz olarak veya KVK Kurulu tarafindan Ucrete iliskin yayinlanacak tarifedeki
kosullarin olusmasi durumunda tarifedeki tcret mukabili sonuc¢landirlir. Basvuru sirasinda
veya basvuru degerlendirilirken ek bilgi ve belge talep edilmesi s6z konusu olabilecektir.
11.2.2. Basvuruyu reddetme hakkimiz
Kisisel veriler ile ilgili basvurular;

I.  Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getiriimek suretiyle arastirma, planlama
ve istatistik gibi amaclarla islenmesi,

Il.  Kisisel verilerin 6zel hayatin gizliligini veya Kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug teskil
etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaclarla ya da ifade 6zgurlugu
kapsaminda islenmesi,

Ill.  Kisisel Veri Sahibi tarafindan alenilestiren kisisel verilerin islenmesi



V. Basvurunun hakl bir nedene dayanmamasi
V. Bagvurunun ilgili mevzuata aykir bir istem icermesi
VI.  Bagvuru usuluine uyulmamasi hallerinde gerekcelendirilerek reddedilir.

11.3. Basvurunun degerlendirilme usull

isbu Politika'nin 11.2.1 maddesinde belirtilen cevaplandirma slresinin baglayabilmesi icin
yapilan taleplerin yazili ve islak imzali olarak ya da elektronik imzal ve KEP Uzerinden
gonderilmesi veya KVK Kurulu'nun belirledigi diger yontemlerle bagvuranin kimliginin tevsik
edici bilgi ve belgelerle gondermeniz gerekmektedir.

Talep kabul edilir ise ilgili islem uygulanir ve yazili veya elektronik ortamda bildirim yapilir.
Talebin reddi halinde ise, gerekcesi aciklanarak yazili veya elektronik ortamda bagvuru
sahibine bildirilir.

11.4. Kisisel Verileri Koruma Kurulu'na olan sikayet hakki

Basvurunun reddedilmesi, verdigimiz cevabi yetersiz bulunmasi veya suresinde cevap
verilmemesi hallerinde; basvuru sahibinin cevabi 6grendigi tarihten itibaren 30 (otuz) guin ve
her halde basgvuru tarihinden itibaren 60 (altmis) gun icerisinde KVK Kurulu'na sikayette
bulunma hakki bulunmaktadir.

12.DOKUMANIN YAYINLANMASI VE SAKLANMASI
isbu Politika basili kagit ve elektronik ortamda olmak Uzere iki farkl ortamda saklanir. Kurum
portal ve internet sitesinde dokiimanlarin gtncel versiyonu yer alir.

13.GUNCELLEME PERiYODU
isbu Politika en az yilda bir kez gézden gecirilir ve ihtiya¢ halinde Operasyon Yonetimi
tarafindan guincellenir.

14.YURURLUK
isbu politika Yonetim Kurulu'nun kabuli tarihinde yurarlige girer.



